
Propuesta de Valor

Construimos negocios de largo plazo 
basados en una cultura de servicio y 
confianza, con un eje transversal de 

innovación y liderazgo, nos 
anticipamos a las necesidades de 

nuestros clientes, garantizando una 
velocidad de respuesta ágil, 

ofreciendo soluciones que no solo 
satisfacen, sino que superan las 
expectativas y promueven un 

impacto sostenible excepcional.

Ser un grupo empresarial 
centenario, líder en 

innovación y sostenibilidad.

Nuestra Visión
Crear soluciones que 

transformen el mundo en uno 
más sostenible y eficiente.

Nuestro Propósito

Sostenibilidad

Ventajas CompetitivasServicio de Excelencia
• Calificación promedio de satisfacción: 90%
• Política de resolución al primer contacto y 

satisfacción total.
• Equipo entrenado y dedicado para cada 

unidad de negocio.

Innovación y 
Capacidad Técnica

• 3 departamentos enfocados en 
desarrollo de productos e innovación.

• Equipos de última generación: 
Cromatografía, calorimetría, química 
analítica. 

• 9 lanzamientos anuales en promedio
• Vitality Index: 10%.
• Colaboración con instituciones de 

investigación, e industria a nivel 
nacional e internacional.

Trayectoria y Valores
Tenemos 46 años de experiencia en el 
mercado con una visión para convertirnos en 
una empresa centenaria basada en valores 
que declaramos, practicamos e impulsamos 
en toda la organización.

Eficiencia Operativa 
y Certificaciones

• OEE Clase Mundial superior al 86%
• Certificaciones & reconocimiento 

internacional
• 3 nuevas líneas de fabricación 

implementadas 

Clientes de talla mundial
• Operaciones comerciales en +25 países
• Relaciones de negocios con las marcas más 

reconocidas a nivel global 
• Altamente posicionados en Europa, EE.UU. y 

Japón

• Integración en la cadena de valor
• Servicio Incondicional
• Agilidad y liderazgo en costo
• Innovación
• Diseño a la medida 

12 años de 
cumplimiento

20 años 
certificados

16 años de 
cumplimiento

12 años como 
miembros

Reconocidos 
para 11 años

1er año 
reconocidos (2024)Medalla de 

oro 2023
Integrado en 

nuestras políticas

• Compromiso 
• Excelencia 
• Creatividad 
• Servicio 
• Salud y Seguridad 
• Respeto




